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USTALANIE
POZIOMU POTRZEBY WSPARCIA

Informator opracowany przez Fundacje ,,Masz prawo” z siedzibg w Tarnobrzegu jako zadanie publiczne
zlecone i sfinansowane ze srodkéw otrzymanych od Powiatu Stalowowolskiego w ramach edukacji
prawnej, o ktérej mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. 2015 poz. 1255 z pdzniejszymi
zmianami), w zwigzku z realizacjg zadania prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej
w Powiecie Stalowowolskim w 2023 roku.
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Uzyskanie ustalenia poziomu potrzeby wsparcia jest kluczowe dlatego, ze to
ocena poziomu potrzeby wsparcia zadecyduje zaréwno o przyznaniu samego prawa do
Swiadczenia wspierajgcego dla osdb, ktdre ukonczyty 18 lat jak i jego wysokosci.
Otrzymanie decyzji o poziomie potrzeby wsparcia nie jest obowigzkowe dla oséb z
niepetnosprawnoscig. Tylko osoby zainteresowane otrzymaniem swiadczenia
wspierajgcego beda musiaty uzyska¢ takg decyzje. Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o
Swiadczeniu wspierajgcym (Dz. U. poz. 1429) wchodzi w zycie w dniu 1 stycznia 2024
r.z pewnymi wyjatkami. Od tego dnia o swiadczenie bedg mogty sie stara¢ osoby z
potrzebga najwyzszego wsparcia i z jak najwyzszg liczbg punktéw w skali oceny potrzeby
poziomu wsparcia. Osoby zas, ktore uzyskajg od 78 do 86 punktdow w skali oceny
potrzeby wsparcia beda mogty pobiera¢ swiadczenie od dnia 1 stycznia 2025 r., a osoby
z punktami od 70 do 77 od dnia 1 stycznia 2026 r. Chyba ze, dotyczy to obu ostatnich
grup, ich opiekun pobiera Swiadczenie pielegnacyjne albo specjalny zasitek opiekuniczy
i Z niego zrezygnuje, wtedy réwniez bedg mogty pobieraé swiadczenie wspierajgce od
dnia 1 stycznia 2024 .

Aktem prawnym regulujgcym system i zasady ustalania poziomu potrzeby wsparcia jest
ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776 z pézn. zm.) —zwana
dalej ustawg. To tenze system ustalania poziomu potrzeby wsparcia bedzie
przedmiotem niniejszego opracowania.

I. USTALANIE POZIOMU POTRZEBY WSPARCIA.
POTRZEBA WSPARCIA.

Potrzeba wsparcia to nastepstwo braku lub utraty autonomii fizycznej, psychicznej,
intelektualnej lub sensorycznej.

USTALENIE POTRZEBY WSPARCIA | JEJ POZIOMU.
Potrzebe wsparcia ustala sie osobom:

1. ktérych niepetnosprawnos¢ zostata potwierdzona  orzeczeniem o
zakwalifikowaniu przez organy orzekajace do jednego z trzech stopni
niepetnosprawnosci (znacznego, umiarkowanego albo lekkiego);

2. posiadajagcym orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, ustalone na podstawie odpowiednich przepiséw ustawy z dnia 17
grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz. U. 1998 nr 162 poz. 1118 z pdzn. zm.):

a) o catkowitej niezdolnosci do pracy i niezdolnosci do samodzielnej egzystencji
(art. 12 ust. 2 i art.13 ust.5),
b) o niezdolnosci do samodzielnej egzystencji (art.13 ust.5),
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c) o catkowitej niezdolnosci do pracy (art. 12 ust. 2),
d) o czesciowej niezdolnosci do pracy oraz celowosci przekwalifikowania (art.
12 ust. 3iart. 119 ust. 2i 3);

ktore przed dniem 1 stycznia 1998 roku, zostaty zaliczone do jednej z grup
inwalidéw (I, Il albo Ill), a orzeczenie przed tg datg nie utracito mocy;

o statej albo dtugotrwatej niezdolnosci do pracy w gospodarstwie rolnym.

Przy ustaleniu potrzeby wsparcia bierze sie pod uwage:

zdolnos¢ osoby do samodzielnego wykonywania okreslonych czynnosci,
zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania, adekwatnie do wieku
oraz niepetnosprawnosci fizycznej, psychicznej, intelektualnej lub sensorycznej,
oraz

rodzaj wymaganego wsparcia, z uwzglednieniem czasu niezbednego do jej
wykonania oraz koniecznosci wsparcia przez inng osobe lub technologie
Wwspomagajacy, majacg na celu zapewnienie zwiekszenia lub utrzymania
niezaleznosci osoby niepetnosprawne;j.

Poziom potrzeby wsparcia ustala sie w wartosciach punktowych w skali od 0 do 100.

Ustalenia poziomu potrzeby wsparcia dokonuje sie:

1.

na podstawie obserwacji, wywiadu bezposredniego oraz oceny
funkcjonowania osoby ubiegajgcej sie o ustalenie poziomu potrzeby wsparcia,
oraz

przy zastosowaniu formularza w zakresie ustalania poziomu potrzeby wsparcia
dla oséb zaliczonych do stopnia niepetnosprawnosci, oraz

na podstawie informacji wskazanych w kwestionariuszu samooceny trudnosci
w zakresie wykonywania czynnosci zwigzanych z funkcjonowaniem, ktérego
wzor okresli minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego w drodze
rozporzadzenia;

za zgodg osoby ubiegajgcej sie o ustalenie poziomu potrzeby wsparcia w
miejscu jej statego pobytu, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 24
wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. z 2022 r. poz. 1191 oraz z 2023 r.
poz. 497 i 1394), na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, albo



5. w siedzibie wojewddzkiego zespotu do spraw orzekania o niepetnosprawnosci
albo w miejscu przez niego wyznaczonym, spefniajgcym warunki, o ktérych
mowa w art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240).

Il. POSTEPOWANIE W SPAWIE WYDANIA DECYZII.
WYSTAPIENIE Z WNIOSKIEM.

Aby uzyskac¢ decyzje ustalajgcg poziom potrzeby wsparcia nalezy ztozy¢ stosowny
whniosek do wojewddzkiego zespotu do spraw orzekania o niepetnosprawnosci,
wtasciwego miejscowo wedtug:

1. miejsca statego pobytu w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci (pobytem
statym jest zamieszkanie w okreslonej miejscowosci pod oznaczonym adresem
z zamiarem statego przebywania);

2. miejsca pobytu, w przypadku osdéb: bezdomnych, przebywajgcych poza
miejscem statego pobytu ponad dwa miesigce ze wzgledéw zdrowotnych lub
rodzinnych, przebywajagcych w zaktadach karnych i poprawczych,
przebywajgcych w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia w
rozumieniu przepisdéw o pomocy spotecznej.

Kolejna decyzja ustalajgca poziom potrzeby wsparcia, moze zosta¢ wydana na wniosek
ztozony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu waznosci posiadanej
decyzji, przy uwzglednieniu, ze w przypadku zmiany:

1. zdolnosci do samodzielnego wykonywania okreslonych czynnosci zwigzanych z
codziennym funkcjonowaniem oraz

2. rodzaju wymaganego wsparcia,

- osoba, w stosunku do ktorej zostata wydana decyzja ustalajgca poziom potrzeby
wsparcia, moze w kazdym czasie wystgpic¢ z wnioskiem o wydanie nowej decyzji, przy
czym wydanie takiej nowej decyzji powoduje uchylenie, z dniem jej wydania, decyzji
dotychczasowej, a w przypadku gdy wniosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia nie zostanie rozpatrzony w okresie zaliczenia osoby do oséb
niepetnosprawnych wojewddzki zespdt umarza postepowanie o wydanie decyzji.

Wystapi¢ z wnioskiem moze:

1. osoba o ktorej mowa w pkt. | niniejszego opracowania, a wiec posiadajgca juz
jedno z orzeczen tam wskazanych (zwana dalej takze osobg zainteresowang) —
samodzielnie lub przez osobe upowazniong do reprezentowania petnoletniej
osoby niepetnosprawnej, a w przypadku gdy nie ma petnej zdolnosci do



czynnos$ci prawnych ze wzgledu na ubezwitasnowolnienie czesciowe albo
catkowite taki wniosek moze ztozy¢ za nig przedstawiciel ustawowy, to jest
ustanowiony orzeczeniem sgdu opiekun albo kurator, przy czym kurator osoby
niepetnosprawnej ustanowiony na podstawie art. 183 § 1 ustawy z dnia 25
lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. 1964 nr 9 poz. 59 z pdin.
zm.) nie jest jej przedstawicielem ustawowym, poniewaz zachowuje ona petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych i moze z wtasnej woli podejmowacd czynnosci,
jakie uzna za witasciwe (tak postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 24 maja
1995 r., sygn. akt: Il CRN 22/95);

2. osrodek pomocy spotecznej (centrum ustug spotecznych w przypadku
przeksztatcenia osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych),
dotyczacym osoby, o ktérej mowa powyzej, za zgodg tej osoby lub jej
przedstawiciela ustawowego.

Whiosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia, sktada sie w
postaci:

1. elektronicznej za pomocy systemu teleinformatycznego utworzonego przez
ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego albo

2. papierowej (wniosek w tej postaci, moze zosta¢ ztozony za posrednictwem
powiatowego zespotu do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, ktéry
przekazuje go do wojewddzkiego zespotu nie pdzniej niz w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wniosku).

Whiosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia mozna ztozy¢ wraz
z wnioskiem o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

Wojewddzki zespot:

1. zawiesza postepowanie o wydanie decyzji ustalajgcej poziom potrzeby
wsparcia do dnia, gdy wydane przez wtasciwy organ orzeczenie o zaliczeniu do
stopnia niepetnosprawnosci stanie sie ostateczne;

2. umarza postepowanie o wydanie decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia,
gdy wydane przez witasciwy organ orzeczenie o niezaliczeniu do stopnia
niepetnosprawnosci stanie sie ostateczne.

Do wniosku o wydanie decyzji ustalajacej poziom potrzeby wsparcia nalezy dotaczy¢
wypetniony kwestionariusz samooceny trudnosci w zakresie wykonywania czynnosci
zwigzanych z funkcjonowaniem (wzor okresli minister witasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego w drodze rozporzadzenia), ktdry stuzy dokonaniu
samooceny przez osobe ubiegajacg sie o wydanie decyzji ustalajacej poziom potrzeby



wsparcia w zakresie ograniczenia lub utraty jej autonomii fizycznej, psychicznej,
intelektualnej lub sensorycznej w wykonywaniu okreslonych czynnosci, zwigzanych z
obszarami codziennego funkcjonowania, z uwzglednieniem oceny poszczegdlnych
czynnosci wyrazonych w wartosciach punktowych, oraz wskazaniem oczekiwanego
wsparcia i jego czestotliwosci.

ROZPATRZENIE WNIOSKU | WYDANIE DECYZJI.

Whniosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia rozpatruje co
najmniej dwuosobowy sktad ustalajgcy poziom potrzeby wsparcia, w terminie nie
dtuzszym niz 3 miesigce od dnia wptywu do wojewddzkiego zespotu.

Zawiadomienie o terminie i miejscu ustalenia poziomu potrzeby wsparcia dorecza sie
(za zwrotnym potwierdzeniem odbioru) osobie zainteresowanej, jej przedstawicielowi
ustawowemu albo osobie upowaznionej do reprezentowania petnoletniej osoby
niepetnosprawnej nie pozniej niz 7 dni przed dniem wyznaczonego terminu.

Zawiadomienie moze by¢ dokonane - w uzasadnionych przypadkach lub na wniosek
osoby zainteresowanej — rowniez telefonicznie albo za posrednictwem wiadomosci
tekstowej albo za posrednictwem poczty elektronicznej albo za pomoca systemu
teleinformatycznego, przy czym powoduje skutki prawne, gdy nie ma watpliwosci, ze
dotarto ono do osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo osoby
upowaznionej do reprezentowania petnoletniej osoby niepetnosprawnej we wtasciwej
tresci i w odpowiednim terminie (z zawiadomienia telefonicznego sporzadza sie
notatke).

Nieobecnos¢ osoby zainteresowanej w miejscu i terminie ustalenia poziomu
potrzeby wsparcia wyznaczonym przez wojewddzki zespot w zawiadomieniu,
skutkuje pozostawieniem wniosku bez rozpoznania. W przypadku gdy nieobecnos$é
zostata usprawiedliwiona waznymi przyczynami lub zdarzeniami losowymi,
zgtoszonymi przez osobe zainteresowang w terminie 14 dni od dnia wyznaczonego
terminu ustalenia poziomu potrzeby wsparcia, wojewddzki zespot:

1. wyznacza nowy termin ustalenia poziomu potrzeby wsparcia — w przypadku
uznania usprawiedliwienia osoby zainteresowanej za uzasadnione;

2. pozostawia sprawe bez rozpoznania — wprzypadku nieuznania
usprawiedliwienia osoby zainteresowanej za uzasadnione.

W decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia, ustala sie ten poziom w wartosciach
punktowych w skali od 0 do 100, z uwzglednieniem wartosci punktowych ustalonych
dla kazdej czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania, zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 31 pazdziernika 2023 r.
w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia (Dz.U. 2023 poz. 2581), takich jak:



zmiana pozycji ciatfa;

poruszanie sie w znanym $rodowisku;
poruszanie sie w nieznanym srodowisku;
sieganie, chwytanie i manipulowanie przedmiotami uzytkowymi;
przemieszczanie sie srodkami transportu;
klasyfikacja docierajgcych bodzcow;
przekazywanie informacji innym osobom;
prowadzenie rozmowy;

opanowanie nowej umiejetnosci praktycznej;
10 koncentrowanie sie na czynnosci;

11. korzystanie z urzadzen i technologii informacyjno-komunikacyjnych;
12. mycie i osuszanie catego ciata;

13. mycie i osuszanie rak i twarzy;

14. pielegnowanie poszczegdlnych czesci ciata;
15.troska o wtasne zdrowie;

16. korzystanie z toalety;

17.ubieranie sie;

18.jedzenie i picie;

19. stosowanie zalecanych srodkow terapeutycznych;
20.realizowanie wybordéw i decyzji;
21.pozostawanie w domu samemu;
22.nawigzywanie kontaktow;

23. kontrolowanie wtasnych zachowan i emocji;
24. utrzymywanie kontaktow z bliskimi;
25.tworzenie bliskich relacji z innymi osobami;
26. kupowanie artykutéw codziennej potrzeby;
27.przygotowywanie positkdw;

28.dbanie o dom, ubrania i obuwie;
29.dokonywanie transakcji finansowych;
30.rekreacja i organizacja czasu wolnego;

31. zatatwianie spraw urzedowych;
32.realizowanie dziennego rozktadu zajeé.
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Decyzje wydaje sie na okres, na ktory osoba zostata zaliczcona do osdb
niepetnosprawnych na podstawie ostatecznego orzeczenia, ustalajgcego stopien
niepetnosprawnosci, albo orzeczenia, o ktérym mowa w pkt.l niniejszego opracowania
(jednego z orzeczen tam wskazanych), jednakze na okres nie dtuzszy niz 7 lat.

W przypadku wydania kolejnej decyzji, na wniosek ztozony nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu waznosci posiadanej decyzji, poziom potrzeby
wsparcia ustala sie od dnia nastepujacego po dniu uptywu terminu waznosci
dotychczasowej decyz;ji.



Decyzje podpisuje sktad ustalajacy poziom potrzeby wsparcia. Od decyzji ustalajgcej
poziom potrzeby wsparcia przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy do
wojewaddzkiego zespotu sktadany w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

Nieobecnos¢ osoby zainteresowanej w miejscu wyznaczonym przez wojewddzki
zespot w zawiadomieniu, w terminie ustalenia poziomu potrzeby wsparcia, w
postepowaniu o ponowne rozpatrzenie sprawy, skutkuje pozostawieniem sprawy
bez rozpoznania. W przypadku gdy taka nieobecnos¢ zostata usprawiedliwiona
waznymi przyczynami lub zdarzeniami losowymi, zgtoszonymi przez osobe
zainteresowang w terminie 14 dni od dnia wyznaczonego terminu ustalenia poziomu
potrzeby wsparcia, wojewddzki zespot:

1. wyznacza nowy termin ustalenia poziomu potrzeby wsparcia — w przypadku
uznania usprawiedliwienia osoby zainteresowanej za uzasadnione;

2. pozostawia sprawe bez rozpoznania — w przypadku nieuznania
usprawiedliwienia osoby zainteresowanej za uzasadnione.

W przypadku zmiany lub uchylenia orzeczenia, wojewddzki zesp6t z urzedu
odpowiednio zmienia lub uchyla, w zakresie tej zmiany lub uchylenia, decyzje
ustalajgcg poziom potrzeby wsparcia. Decyzje takie podpisuje przewodniczacy
wojewoddzkiego zespotu.

Z wnioskiem o wydanie nowej decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia moze
wystgpi¢ - w kazdym czasie - osoba, w stosunku do ktorej zostata wydana decyzja
ustalajgca poziom potrzeby wsparcia, w przypadku zmiany:

1. zdolnosci do samodzielnego wykonywania okreslonych czynnos$ci zwigzanych
z codziennym funkcjonowaniem oraz

2. rodzaju wymaganego wsparcia,

- przy czym wydanie takiej nowej decyzji powoduje uchylenie, z dniem jej wydania,
decyzji dotychczasowej, zas w przypadku gdy wniosek o wydanie decyzji ustalajacej
poziom potrzeby wsparcia nie zostanie rozpatrzony w okresie zaliczenia osoby do
os6b niepetnosprawnych wojewddzki zespét umarza postepowanie o wydanie
decyzji.

ODWOLANIE.

Od decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia wojewddzkiego zespotu przystuguje
odwotanie do sadu pracy i ubezpieczen spotecznych, to jest Sqdu Rejonowego
Wydziatu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, wfasciwego miejscowo dla miejsca
zamieszkania osoby odwotujgce;j sie.



Odwotanie wnosi sie:
1. na pi$mie do zespotu, ktéry wydat decyzje, lub

2. do protokotu sporzadzonego przez ten zespot, w terminie miesigca od dnia
doreczenia decyzji,

- a wojewodzki zespdt niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie trzydziestu dni od dnia,
w ktorym otrzymat odwotanie, przekazuje je wraz z aktami sprawy do sgdu, przy czym
jezeli zespdt uzna odwotanie w catosci za stuszne moze zmienié¢ lub uchyli¢ zaskarzong
decyzje (w tym przypadku odwotaniu nie nadaje sie dalszego biegu).

Osoba odwotujaca sie od decyzji moze réwniez wnies¢ odwotanie do protokotu w
sadzie wtasciwym do rozpoznania sprawy albo w sadzie wtasciwym dla swojego
miejsca zamieszkania. Sad, do ktérego wniesiono odwotanie, niezwtocznie przekazuje
protokoét zespotowi, ktéry wydat zaskarzong decyzje, chyba ze sad ten jest wtasciwy do
jego rozpoznania. W takim przypadku przewodniczgcy niezwtocznie zazgda akt sprawy
i nada bieg odwotaniu, przesytajac odpis protokotu zespotowi, ktéry wydat zaskarzong
decyzje.

Odwotanie powinno zawierac:
1. oznaczenie zaskarzonej decyzji;
2. zwiezte przytoczenie zarzutdw oraz wnioskow i ich uzasadnienie;

3. podpis osoby odwotujgcej sie od decyzji, albo przedstawiciela ustawowego lub
petnomocnika osoby odwotujacej sie od decyzji.

W sprawie, w ktérej wniesiono odwotanie od decyzji wojewddzkiego zespotu, sad nie
orzeka co do istoty sprawy na podstawie nowych okolicznosci wptywajacych na
poziom potrzeby wsparcia, ktore powstaty po dniu wniesienia odwotania od tej
decyzji. W tym przypadku sad uchyla decyzje, przekazuje sprawe do rozpoznania
wojewddzkiemu zespotowi i umarza postepowanie.

Strona wnoszgca odwotanie do sgdu pracy i ubezpieczen spotecznych zwolniona jest z
mocy ustawy w catosci od obowigzku uiszczenia kosztéw sgdowych.



